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Namera je da tematski razbijene obuke integrisemo u jedinstven sistem prenosa znanja,
da dodamo teme koje su mozda bile skrajnute i da damo prostor za medjusobno ucenje i
razmenu.

1, SISTEM KONTROLE U OBLASTI ZASTITE GEOGRAFSKOG POREKLA
2, ORGANIZACIJA GRUPE PROIZVODACA U SISTEMU KONTROLE PROIZVODA SA

oGP
3, POSTUPAK EKSTERNE KONTROLE, ANALIZA RIZIKA | PROGRAM SERTIFIKACUE

Zavrsni cilj Gl sertifikacione akademije je da obuci prvu generaciju kontrolora i
savetodavaca i koji poseduju znanja i vestine potrebne za primenu pravila
sertifikacije proizvoda sa poreklom.

Ispitivanja i procena usaglasenosti
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Na ovoj sesiji govoricemo O:

Da se podsetimo — ko kreira Kontrolni
plan?

Organizacija za upravljanje
geografskom oznakom — strukturag,
uloge i funkcionisanje

Primer — Ariljska malina — nasa prica

— Gostujuca sagovornica Mirjana Milutinovic

Planiranje i uspostavljanje internog
sistema kontrole




Kontrolni plan = standard za OGP

ELABORAT

SPECIFIKACIJ
A obuhvata
kljucne
proizvodne
tacke svakog
Gl proizvoda

SISTEM
KONTROLE |
SERTIFIKACIJE
opis nacing
sprovodenja
kontrola, kada
se vrie i ko ih
sprovodi

ZNAK
USAGLASEN

OSTI

ZASTICEN
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koji garantuje
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ocenjivanja
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specificiranim

zahtevima




Ko i kada izraduje Kontrolni plan?

Kontrolni plan
izraduju
proizvodadi/

udruZenje
proizvodaca i
sertifikaciono
telo

Kontrolni plan
se izraduje
nakon
usvajanja
Elaborata/

Specifikacije

lpak o
KONTROLNIM
TACKAMA treba
razmisljati
tokom
definisanja
elaborata/

specifikacije

Kontrolni plan
odobrava
Ministarstvo i
on postaqj
STANDARD za

taj proizvod
sa
geografskom
oznakom
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Odabrati, po svom misljenju, tri najvaznije
uloge grupe proizvodjaca




Uloga grupe - OcCekivane funkcije
(u skladu sa EU - normamai)

Garant kvaliteta, ugleda i
verodostojnosti proizvoda na
trzistu

+ prac¢enjem upotrebe imena na trzistu,
+ ako je potrebne, informisanjem nadleznih organa;

Osiguranje pravne zastite + kao i prava intelektualne svojine koje su direktno
zasticenih proizvoda povezane sa njima;

Promotivne aktivnosti + u cilju promocije dodate vrednosti proizvoda potrosacima i
Informisanje i trzistu;

Osiguravanje uskladenosti + razvije aktivnosti koje se odnose na uskladivanje proizvoda
proizvoda sa specifikacijom - sertifikacija;

« ukljuéujudi i razvoj ekonomske ekspertize (ekonomske
analize, sirenje ekonomske informacije o $emi kvaliteta, itd.)
+ daje savete proizvodacima;

Konstantno poboljSanje
performansi sistema,

; o - kada je to potrebno, preduzima korake za spre¢avanije i
Spro\\;?ccl:;nme{‘_e zrol‘?\’(’)vgconje suzbijanje svih mera koje jesu, ili mogu predstavljati rizik
lelpieil|elrelradelele stetan za sliku tih proizvoda.

doprinosi da je kvalitet, ugled i verodostojnost njihovih proizvoda zagarantovana na
trzistu pra¢enjem upotrebe imena na trzistu, ako je potrebno, informisanjem nadleznih
organa;

preduzima aktivnosti za osiguranje adekvatne pravne zastite zasti¢enih oznaka porekla
ili zasticene geografske oznake i prava intelektualne svojine koje su direktno povezane sa
njima;

pruza informacije i vrSi promotivne aktivnosti u cilju promocije dodate vrednosti
proizvoda samim potrosacima;

razvije aktivnosti koje se odnose na osiguravanje uskladenosti proizvoda sa
specifikacijom;

preduzima aktivnosti za poboljSanje performansi sistema, ukljucujudi i razvoj
ekonomske ekspertize, obavljanje ekonomske analize, Sirenje ekonomske informacije o
Semi kvaliteta i daje savete proizvodacima;

Kreira i sprovodi mere za poboljSanje vrednosti proizvoda i, kada je to potrebno,
preduzima korake za sprecavanje ili suzbijanje svih mera koje jesu, ili mogu predstavljati
rizik, Stetan za sliku tih proizvoda.



« Prac¢enje trzista

- Pravne
aktivnosti

Funkcije

Promocija

+ Reklamiranje
dodate
vrednosti
proizvoda

Kontrola
kvaliteta

Uskladenost sa
Specifikacijom

Unapredenje
efikasnosti Seme

+ Povecana
vrednost
proizvoda

+ Nastup na
trzistu




Organizacija udruzenja

Osnovna Mogu se dodati
struktura I drugi organi
Posebni kolegijumi/
Generalna specifi¢ne interesne
Skupsting —  grupe (vrednosni
lanac ili geografsko
podrucje)
Odbori sa
|| Skupstina || specifi¢nim
delegata zadatkom /
kompetencijama
— Sekretarijat

Osnovna struktura se sastoji od:
Generalne Skupstine
Skupstine delegata

Sekretarijata
Ovakvoj osnovnoj strukturi, mogu se dodati i drugi organi:
Posebni kolegijum koji moZe da predstavlja specificne interesne grupe (segment

vrednosnog lanca vrednosti ili geografsko podrucje)
Odbori sa specificnim zadatkom / kompetencijama
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Demokratski princip
funkcionisanja i odlucivanja

Vecinom

glasova.

Predstavlja

specificne predlog mora biti

interesne grupe : prinvacen od

* segment vrednosnog STFOH_Q svih
lanca kolegijuma.

+ geografsko podrucje
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Odgovornosti
Generalna skupstina
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Odgovornostl
Skupstina delegata

Definisu Seme kontrole kvaliteta |

ClieduUitelo 24 sertiikaciu garancije uskladenosti sa Specifikacijom

Imenuju “sekretarijat” Formiraju komisije

Definisu opis posla direktora i kljuénog

Imenuju direktora i osoblje .
osoblja

Odreduju premiju i taksu za

finansiranje aktivnosti Udruzenja i Utvrduju dinamiku okupljanja delegata,
promociju proizvoda

Utvrduju iznos naknada za organe i
Definisu strategiju upravljanja ¢lanove komiteta za bilo koje zadatke koji
kolicinama zasticenog proizvoda nisu u nadleznosti, a ne pripadaju nekom
drugom organu

Definisu uslove stavljanja

et e Definisu politiku promocije

odreduju telo za sertifikaciju

imenuju "sekretarijat"

ukljucuju direktora i drugo osoblje

definiSu opis posla direktora i klju¢nog osoblja

Odreduju premijui taksu za finansiranje aktivnosti Udruzenja i promociju proizvoda
Definisu strategiju upravljanja koli¢inama zasticenog proizvoda

Definisu uslove stavljanja proizvoda na trziste

Definisu politiku promocije

Definisu Seme kontrole kvaliteta i garancije uskladenosti sa Specifikacijom
Formiraju komisije

Utvrduju dinamiku okupljanja delegata, utvrduju iznos naknada za organe i ¢lanove
komiteta za bilo koje zadatke koji nisu u nadleznosti, a ne pripadaju nekom drugom
organu
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Odgovornosti Sekretarijat
(administracija- upravljanje)

Kontinuirano i
efikasno vodenje
Udruzenja,

Primena Olaksavanje/podrs
skupstinskih odluka ka radu komisije

Prijavljivanje Clgcieevanc

pOgresnog zojedr][i.ékif;]
IS promotivni
korlsrfgrgjr%éc:[ﬁnoke dogadaja/aktivno
sti

Konstantno i efikasno vodenje UdruzZenja,

Primena skupstinskih odluka

Olaksavanje/podrska radu komisije

Prijavljivanje pogresnog koris¢enja oznake na trzistu, od strane neodobrenih korisnika i
bilo koja druga pogresna upotreba oznake

Organizovanje zajednickih promotivnih dogadaja/aktivnosti



Kako se finansira udruzenje?

©

Clanarina (na Clanarina po
godignjem nivou) kolic¢ini (CpV)
- : - PreraCunava se na

%;&ijggge osnovu budzeta

proizvodace | - Cpvie/kgl=

preradivace, | budZet/godidnja suma

komercijalizovanog

za velike i male finalnog proizvoda
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Ariljska maling, ime
porekla
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MAPIRANJE VREDNOSNOG LANCA
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Pre odluke da se krene u zastitu oznake, potrebno je napraviti analizu
proizvodnog ili vrednosnog lanca proizvoda — ko bi sve bio ukljucen u
proizvodnju, preradu i plasman proizvoda, koje su to posebne karakteristike
proizvoda i $ta je njegov potencijal na trzistu. Ovo je vazno, jer efikasno
upravljanje, plasman, a narocito ostvarivanje dodate vrednosti zavise od
kolektivne strategije, nacina upravljanja kvalitetom i efikasnosti partnerstva
izmedu proizvodaca i svih aktera na datoj teritoriji.

Isto tako, analiza ovog tipa ¢e dati odgovor na pitanje da li je ispravna namera da
se proizvod ovako zastiti, da li ée to Sto ée proizvod poneti oznaku biti na
dugorocnu korist njegovim proizvodacima.

Pregovorima uspostavljeni ZDRAVI DUGOTRAIJINI odnosi medju
svim ucesnicima u trzisnom lancu (farmeri, preradjivaci, prevoznici,
distributeri, potrosaci cime se postize

Svi ucesnici moraju da budu SARADNICI
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Dizajn - Organizaciona struktura

OUPGP (GIMO) Ariljska Malina

Jedan predstavnik po
preradivacu koji je ¢lan
OUPGP

1 uzgajiva¢ maline po
preradivadu

Predsednik

Generalna
skupstina —
- Hlednjace
- Pakeri
- Susare
- Sekundarna prerada
- Uzgajivaci malina
__ Skupstina
delegata

©

Potencijalni lanovi
- Savetodavne sluzbe

- Snabdevaci
repromaterijalom

- Turisti¢ka organizacija

Izvrsni komitet

- Marketing eksperti

Administracija

Jednaka
zastupljenost
proizvodaéa maling i
preradivaca

Predsednik
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A kako je to u realnosti?

Mirjana Milutinovic
Sekretar UdruZenja Ariljska Malina
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Pitanja za intervju

» Kratko predstavljanje udruzenja — broj ¢lanova,
zastupljenost, clanovi

» Kako je tekao proces formiranja Udruzenja? Koje
su bile glavne prepreke i pitanja buducih
Clanova?

» Koje sve aktivnosti trenutno obavlja udruzenje?

+ Koje godine je prvi put izvrsena sertifikacija
maline i kakva je bila uloga udruzenja?Kako je
izraden Kontrolni plan?

» Kakva je uloga Udruzenja u kontroli kvaliteta i
njegovom unapredenju?

Kolektivni pristup je jedan od najvecih izazova u radu u grupama

KAKO POVECATI REPREZENTATIVNOST GRUPE?
POSTOJI LI NACIN DA SE se unapredi obuhvat interprofesionalnog tela

Kolektivna akcija je vrlo moéna za zajednicko koriséenje resursa,

20
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Sta je najvaznije da bi unapredlii sistem kontrole i
komunikacije kvaliteta?

lzaberite tri najvaznija odgovora

Cvrsta primena zakonskih obaveza

Povecati broja proizvodjaca u sistemu sertifikacije

Uvesti sistemsku podrsku

Razumevanje potrosaca Sta nosi sertifikat

Unaprediti elaborate i specifikacije da ostanu samo kontrolne tacke koje su realne i
potrebne

Siroka kampanija i vidljivost

Unapedjenje elaborata da budu primenijivi u kontroli

Podrska u izradi kontrolnog plana i sertifikacione dokumentacije

Borba proiv zloupotrebe prava

Bolja organizacija u proizvodjackoj grupi — podela posla

Cena sertifikacije

Elaborati/specifikacije koje treba uskladiti sa dobrom praksom OGP

Zajednicki logo kojim se oznacavaju proizvodi sa poreklom

Tehnicka i savetodavna podrska

Ukljucenost lokalnih aktera

Jace liderstvo nacionalnih institucija
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Svako ima ulogu i odgovornost u
upravljanju kvalitetom

Akreditacija

Sertifikacija
trece strane

INAOW ¥

Interna kontrola

TNAOW £

TNAOW Z

Samokontrola

Nivoi kontrole proizvoda sa OGP

Samokontrola proizvodaca

Prva provera da je proizvodnja i proizvod u skladu sa specifikacijom/elaboratom
Vodjenje evidencije koju bi mogla da proveri interna i kontrola treceg lica (na
primer zapisi temperature, registar ulaza sirovine itd)

Primena sistema za pracenje definisanog u planu kontrole

Uloga proizvodackih organizacija INTERNA KONTROLA

Osiguraju kvalitet, oCuvanje ugleda i autenti¢nost proizvoda

Senzorna ocena

Koordinacija sledljivosti, praéenje porekla sirovine i proizvoda

Inspekcija i pracenje primene pravila u proizvodnom procesu u skladu sa
specifikacijom

Centralno vodjenje dokumentacije

Spoljnja kontrola - sertifikacija

Oslonanja se na samokontolu i internu kontrolu i na njihovo besprekorno
funkcionisanje

Pregleda usaglasenost dokumentacije, registara i nacina senzorne analize
Provera na mestu se vr$i metodom uzorka proizvodjaca i procesnih faza
Ovlascivanje i supervizija

Akreditacija certifikacionog tela po standardu, drzavna kontrola

Potvrda da su subjekti obuéeni i sposobni za potvrdu treée strane



Samokontrola

23



Interni sistem kontrole
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Interni sistem kontrole
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Analiza rizika u okviru udruzenja

Koliko iskustva i

znanja ima clan?

-

Koje su kriticne
tacke za Gl u
njegovim
aktivnostima?

Cime se jo$ bavi?

Da li je bilo
neusaglasenosti
tokom prethodnih
kontrola?

Kakav je utisak
internog
kontrolora?
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Interni sistem kontrole
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Najvaznije lekcije — glavne poruke

« Zastita OGP je viseznacna po mnogim kriterijjumima —
pravo IS, Sema kvaliteta KOLEKTIVNE PRIRODE

« /astita imena i geografskog porekla nema automatski
znacaqyj, postoji niz faza koraka o kojima je vazno
razmisljati u kontinuitetu

» Organizacija vrednosnog lanca je jedan od
presudnih faktora uspeha proizvoda sa OGP

* Upravljanje kvalitetom je vazan pristup da bismo
odrzali Zivot proizvoda i postiglli efekte , sertifikacija je
samo deo toga

Kontrolni plan, rodjen iz specifikacije kao okvir za upravljanje kvalitetom

Sledljivost —Sustinska karakteristika proizvoda sa poreklom i vazan alat u certifikaciji



Literaturaq, pitanja
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